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DICH VU CHUYEN TIEN
1.Chuyén tién don

1.1 Chuyén tién don trong hé théng VIB

1.1.1. Pdi véi ngudi nhap giao dich

Budc 1: Tai man hinh trang ch(, sau khi dang nhap thanh céng, Chon Menu Chuyén tién Y Chuyén tién
don

Budc 2: Tai man hinh chuyén tién dan, khach hang chon Tai khoan chuyén
Luu y: Néu khach hang thuc hién chuyén tién ndi bd trong VIB, hé théng chi cho phép khéach hang
chuyén tién tir tai khoan VND.

Pham vi chuyén tién : Chon chuyén tién gilta cac tai khoan VIB

Tai khoan dén:
+ Chon tai khoan hudng trong danh sach: la cac TK ctia chinh Khach hang va cac tai khoan da thém
vao danh ba tai khoan trugc dé
+ Nhap tai khoan khac: Nhap tai khoan hudng lgi khac
S& tién: Nhap s6 tién (t6i da 15 s6, trong han muic giao dich tai khoadn con lai)
Néi dung: Nhap ndi dung giao dich (t6i da 120 ky ty, khong bao gém céc ky tu dac biét). N6i dung khéng
bt budc nhap. Néu khach hang khéng nhap, hé thdng mac dinh ndi dung la: “Chuyén tién téi STK hudng
+ Tén tai khoang hudng”
Thoi gian thuc hién:
- Trudng hgp KH muén chuyén tién ngay Y Chon Théi gian thuc hién |a Chuyén tién ngay
- Trudng hop KH muén chuyén tién vao 1 ngay tuong lai Y Chon Théi gian thuc hién |a Chuyén tién
vao ngay va chon ngay trong tuang lai
- Trudng hgp KH muén dat lich dinh ky Y Chon Théi gian thuc hién 1a Dat lich dinh ky
Sau d6, chon Tiép tuc.

Luu §: Cac giao dich chuy®n tign néi dia/ Guiic t& duge thue hién sau 14h00 ngay thuéng hosc trang thir 7, chl nhat va

ngay I s& duge chuyEn sang ngay l3m vigc tigp thea.
*BAt budc

1 Chen tai khoan chuyé@&n

Chon tai khoan thanh toan * | 6017040680056264 - 8,108,189,186 630,000 “MND A

Chon tai khoan dén

Pham vi chuyé&n tign * Chuyén tién gitra cac tai khoan trong VB

@ Charn tai khoan 601704060104316 - TOMNG CTY XAY DUNG S0 1

O Mh&p t3i khodn khic

1,000,000

Thai gian thue hign @

@ Chuy&n tiEn naay

© Chuy®n tign vao nady




O pat lich dinh ki TaEn sudt Hang ngay v

BSt d5u tir

K&t thic Khéng cé ngay két thic

K&t thie sau = -
13n chuy&n

K&t thac vao

Budc 3: Chon “Xac nhan” dé hoan tat giao dich.

Chi tiét giao dich

Vi 18ng ki tra lai thing tin giao dich dusi 38y vé nhin nit ¥ac nhan 8 th hign

Tir tai khoan £01704060056264 - WD

Din tii khoan TG CT Wy DUNG 50 1 - 601704060104316 - VND
55 tién 1,000,000 WHD

Ngi dung Thanh todn hap déng =4 20/13

This gian thuc hién Thir 6, 14/06/2013

Nudi nhap TESTHHAPL ThiY 6, 14/06/2013 15:44:16

Khi d6, céc giao dich nay sé 1én man hinh Quan ly giao dich don néu la giao dich chuyén tién ngay va

man hinh Quan ly giao dich dat lich néu I giao dich chuyén tién tuong lai/chuyén tién dinh ky.

Ghi cha:

- Ngudi Nhap chi stia dugc giao dich chuyén ngay khi giao dich chua dugc kiém tra/ duyét hoac giao
dich bi ngusi Kiém tra/ ngudi Phé duyét ti€p theo tir chéi.

- Ngudi nhap muén stia giao dich dat lich dinh ky/ tuong lai, vao Chuyén tién > Quan ly giao dich >
Quan ly giao dich don/Quan ly giao dich dat lich > click vao s6 giao dich dugc thuc hién, sau dé
chon “Stia”

- Ngudi nhap khéng x6a dugc giao dich chuyén tién ngay, chi xéa dugc giao dich dat lich dinh ky/
tuong lai. Tuy nhién, dé x6a dugc giao dich dat lich dinh ky/tuong lai ngudi duyét cudi cing phai
thuyc hién duyét Iénh va ngudi nhap vao thuc hién xdéa giao dich.

- Email thédng bao vé giao dich phat sinh sé dugc hé théng tu dong chuyén dén ngudi kiém tra/ ngudi
phé duyét tiép theo.

Budc 1: Tai man hinh trang chd, sau khi dang nhap thanh céng, Khach hang cé thé xem giao dich chd
kiém tra tai muc Giao dich ch& xi ly hodc chon menu: Chuyén tién > Quan ly giao dich > Quan ly giao
dich don hoac Quan ly giao dich dat lich



Giao dich chuyén tién don Tétc3

61131 14/06/2013 B01704060056264 1,000,000 VHD | Chil kidm tra
Giao dich dat lich Tét ¢ .
3 Ny g LE nin b Lo LEn chuyén o
giao dich |  ditlich Tir tai khodn Bén tai khodn 2 88 thag Trang théi
601704060104316 )
12/06/2013 | &01704060056264 | TONG CTY XAY 1UND | 13/06/2013  Ché kigr tra
DUNG S0 1
: 001100000001 D4 chuyin ti
61056 12/06/2013  001840060005500 ABC company 15,000,00 USD ~ 13/06/2013 ngin hdng

Budc 2: Khach hang nhdn chon S6 giao dich dé thuc hién kiém tra chi tiét théng tin giao dich tuong Ung

Chi tiét giao dich

&8 giao dich 61131

Tir tai khoan B01704060056264 - WHND

Pén tai khoan TONG CTY #AY DUNG S0 1 - 601704060104316 - VND
Sd tign 1,000,000 WND

N@i dung Thanh toan hop dong so 2072013

Théi gian thuc hién Thir 6, 14/06/2013

Ngudi nhap TESTMNHAP1,ThiT 6, 14/06/2013 16:01:42

Nhidp ma OTP * 1 2 3 4 5 6

- D& thuyc hién kiém tra giao dich, Khach hang nhap ma OTP va &n vao nit “Kiém tra” Y giao dich sé
dugc chuyén 1én cap phé duyét tiép theo.

- Trudng hgp néu cé sai sét hodc can stia di thong tin hodc tir chéi giao dich, Khach hang chon “Tu
chéi”. Giao dich sé chuyén tir trang thai Chd kiém tra sang Da ti chéi

Man hinh hién thi nhu sau:

Giao dich dat lich Tétch .

s Ngay
giao dich it lich

601704060104316 .
12/06/2013  601704060056264  TONG CTY AT 1VND D4 tr ch
DUNG S0 1

p 001100000001 B4 chuy&n ti
Bl0s  12/06/2013 | ooteoosonossoy | LTS 1500000 USD  13/0e/2013 | EMIEH

Tir t4f khodn Dén thi khodn S0 tién eyt | Trang théi

Email thong bao giao dich bi ti chéi sé dugc gui téi ngudﬁhép
Email thong bao giao dich dugc phé duyét thanh céng sé dugc gui tGi cap phé duyét tiép theo.

1.1.3. P3i véi nhitng ngudi Duyét giao dich tiép theo



Budc 1: Tai man hinh trang ch(, sau khi dang nhap thanh céng, Khach hang c6 thé xem dugc giao dich
ch& Duyét tai muc Giao dich ch& xt ly hodc chon menu: Chuyén tién > Quan ly giao dich > Quan ly
giao dich don hoac Quan ly giao dich dat lich

Giao dich chuyén tién don Tatch

Sogiao dich | Ngdy giao dich Tir tai khoan 56 tign Trang thai

51041 11/06/2013 601704060056264 2,963 VND | Chir duyét

Budc 2: Khach hang click vao s giao dich dé thuc hién kiém tra chi tiét théng tin giao dich tuong ting

58 giao dich 61133

Tir tai khoan EO01704060056264 - VHD

BEn tai khoan TONG CTY KAY DUNG SO 1 - 601704060104316 - VND
S5 tign 1,000,000 VND

N&i dung Thanh toan tien hang

Thoi gian thyc hién

Tin sust Hing nosy

Mgsy bt dau Thir 7, 15/06/2013

S& 13N thut hign 2

Lin chuy&n tigp theo Thir 7, 15/06/2013

Ngu@i nhdp TESTHHARL Thif 6, 14/06/2013 16:21:17
Ngudi ki€m tra TESTKIEMTRALTh 6, 14/06/2013 16:22:26
Hanh diéng Tao mdi

Nhap ma OTP * 12 3 4 5 B

- D& thuc hién Duyét giao dich, Khach hang nhap ma OTP va an vao nat “ Duyét” Y giao dich sé dugc
chuyén lén cip phé duyét ti€p theo (néu co)

- Trudng hgp néu cb sai s6t hodc can stia ddi thong tin hodc tir chdi giao dich, Khach hang chon “Tu
chai”. Giao dich sé chuyén ti trang thai Chd Duyét sang Da ti chdi

Man hinh hién thi nhu sau:

i

e

Giao dich chuyén tién dan Titc

S0 giao dich Noay giao dich Tir tai khoan S0 tign Trang thai

11/06/2013 601704060056264 72963 UND (DA tir chbi




Email thédng bao giao dich bi tir chdi sé dugc gi tSi nhiing ngudi phé duyét/kiém tra/nhap trudc dé.
Email thong bao giao dich dugc phé duyét thanh céng sé dugc gui téi ngudi phé duyét tiép theo (néu
o).

Trudng hop day la ngudi phé duyét cudi cling thi tat ca cac ngudi dung tham gia vao giao dich nay sé
nhan dugc email théng béo giao dich thanh cong tif ngan hang.

1.2. Chuyén tién don ndi dia

Buéc 1: Tai man hinh trang chq, sau khi dang nhap thanh céng, Chon menu: Chuyén tién Y Chuyén
tién don

Budc 2: Tai man hinh chuyén tién noi bd, khach hang chon Tai khoan chuyén, Chon Pham vi chuyén
tién 1a Chuyén tién noi dia va Tai khoan dén,, nhap Théng tin ngudi nhan va Théng tin ngan hang
nhan, Nhap Sé tién va Noi dung chuyén tién

- Chon Thei gian thuc hién:

+ Trudng hgp KH mudn chuyén tién ngay Y Chon Théi gian thuc hién 1a Chuyén tién ngay

+ Trudng hgp KH muén chuyén tién vao 1 ngay tuang lai Y Chon Thai gian thuc hién |a Chuyén tién
vao ngay

+ Trudng hop KH muén dat lich dinh ky Y  Chon Thei gian thuc hién 1a Dat lich dinh ky

- Chon Bén chiu phi va tai Tai liéu dinh kém (néu co)

- Sau d6, kich vao nut Tiép tuc Y Xac nhan.

Chuyén tién

Luu §: Cdc giao dich chuy&n tign ngi dias Quic t& duge thue hign sau 14h00 ngay thudng hode trong thir 7, chl nhit va

ngay |2 s& dugc chuy&n sang ngay lam vigc tigp theo,

Bt budc

1 / chon tai khoan chuyé&n

Chgon tai khoan thanh toan B01704060056264 - 8,109 003 858 128 393 WND v

2 ~ Chon tai khoan dén
Pham vi chuy&n tién Chuyén tién ndi dia v

@ Chon tai khoan 001100000002 - Mguyen Minh Duc - Cong ty Mistan v

O Mh&p tai khoan khéc

Théng tin ngudi nhan

Tén ngudi nhan Mguyen Minh Duc - Cang ty Mistan
Bia chi Hoan Kierm - Ha Moi
Thanh phi Ha MNai

Théng tin ngan hang nhan



Buéc 3: Chon























































