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Muc luc

1. Truy van thong tin tai khoan

2. Truy van thong tin cac dich vy tai chinh




Dich vu truy van

Tai man hinh Trang chu, sau khi dang nhap thanh céng Khach hang sé truy van dugc nhiing
thong tin co ban clia cac giao dich chuyén tién dang chd xt ly (1a cac giao dich cha kiém tra/chd
phé duyét) ; hién thi cac théng tin chung vé Tai khoan, Hop déng tién gui, Tién vay, Tin dung
thu, BO ching tur, Bao lanh nhan hang va Bao lanh ngan hang. Ngoai ra, Khach hang c6 thé truy
van dugc théng tin cac tai khoan khéng hoat dong. DE biét thém thong tin chi tiét clia cac loai

tai khoan nay, Khach hang sé truy van nhu sau:
1. Truy van théng tin tai khoan
1.1.Truy van Sao ké tai khoan:

Tai man hinh trang chu, sau khi dang nhap thanh cong, chon menu: Tai khoan > Sao ké tai

khoan
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Tai day, Khach hang c6 thé truy van cac thong tin sau:

e Truy van chi tiét thong tin tai khoan: Sé TK; loai TK; ngay thang, s6 chiing tu clia cac giao

dich phat sinh va s6 du kha dung cua tai khoan.

e Chon TK can truy van bang cach chon TK trong danh muc.

¢ Lua chon khoang thdi gian can truy van: “Ti ngay”... “Pén ngay”, sau d6 chon Tim kiém.

Luuy:

¢ Khoang thai gian truy van Sao ké tai khoan: Téi da 03 thang (90 ngay)/ 01 lan truy van.

1.2.Truy van lich st giao dich cta tai khoan:

Tai man hinh trang chu, sau khi déang nhap thanh cong, chon menu: Tai khoan > Lich st giao

dich

Tai day, Khach hang c6 thé truy van cac théng tin sau:



e Truy van chi tiét thong tin tai khoan: S6 TK; loai TK; ngay thang, s6 chiing ti clia cac giao
dich phat sinh va s6 du kha dung cua tai khoan.
e Chon TK can truy van bang cach chon TK trong danh sach.
e Truyvan cacgiao dich:
+ Theo thang: Chon thang muén xem
Man hinh hién thi: Chon truy véan giao dich theo thang

Xem giao dich tai khoan B01704080058264 - Tign gl thanh toén
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+ Theo ngay: chon Hién thi luia chon > Chon Khoang théi gian/ Chon Ngay muén xem
Man hinh hién thi : Chon truy van giao dich theo ngay thang
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Luuy:
e Khoang thai gian truy van Lich st giao dich: T6i da 03 thang (90 ngay)/ 01 lan truy van.
e Khach hang chon truy van cac Giao dich theo ngay c6 thé chon thém cac trudng Loai giao
dich va S6 tién dé truy van.

+ Chon Loai giao dich: Chon Loai giao dich (Tat ca/ Chi ghi c6/Chi ghi ng)

+ Chon s6 tién: Chon Sé tién “Tu” ... “Dén” ...

1.3.Truy van théng tin tai khoan:



Thong tin tai khoan BO17040B0056264 - Tign gdi thanh toén -
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Tai man hinh trang chd, sau khi dang nhap thanh céng, chon menu: Tai khoan >Thoéng tin tai
khoan
Tai day, Khach hang c6 thé truy van cac théng tin sau:
* Truy van chi tiét thong tin chung cla tai khoan: S6 TK; loai TK; loai tién; trang thai TK;
ngay md tai khoan; chi nhanh mé TK va chi tiét s6 du ctia TK.

2. Truy van théng tin cac dich vu tai chinh
2.1 Truy van théng tin hop déng tién gui:

Y

Man hinh hién thi Dich vu tai chinh > Tién gui:
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Tai man hinh trang chd, sau khi dang nhap thanh céng, chon menu: Tai khoan > Hop déng
tién gui
Tai day, Khach hang c6 thé truy van cac théng tin sau:

= S6 hogp dong, sé tién gbc va sé tién hién tai

*  Truy van chi tiét thong tin hgp déng tién gui



2.2. Truy van théng tin khoan vay

Tién vay >

&n pham

Yay mén - 100,000,00 USD - 100,000.00 USD
Yay han mie 0000152586 - 1,000,000,000 YHD - 1,000,000,000 ¥ND
Yay han mie 0000153046 - 2,000,000,000 YHD - 2,000,000,000 ¥ND

Man hinh: Dich vu tai chinh >Tién vay >Théng tin khoan vay
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Man hinh: Dich vu tai chinh > Tién vay> Sao ké khoan vay
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Man hinh: Dich vu tai chinh > Tién vay > Lich tra no




¥Xem lich tra ng khoan vay 0000152306 - USD .
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Tirn thay 2 giao dich, hidn thitir 1 d8n 2

Tai man hinh trang chu, sau khi dang nhap thanh cong, chon menu: Tai khoan > Tién vay
Tai day, Khach hang c6 thé truy van cac thong tin sau:
e S6 khoan vay, du ng géc va du ng hién tai
e Truy van chi tiét théng tin khoan vay: Chon s6 khoan vay muén xem. Khi dé man hinh sé
link dén Dich vu tai chinh > Tién vay
+ Truy van cac théng tin chung khoan vay: Dich vu tai chinh > Tién vay > Théng tin
khoan vay
+ Truy van cac giao dich cla ting hgp dong tin dung theo thai diém: Dich vu tai chinh >
Tién vay > Sao ké khoan vay
+ Truy van lich trd ng cla tat ca cac hop déng tin dung tu théi diém hién tai dé€n mot thai
diém trong tuong lai: Dich vu tai chinh > Tién vay > Lich tra no
Ghi chu:
e Khoang thdi gian truy van Sao ké khoadn vay khong I6n han 90 ngay va “Dén ngay” khéng
dugc I6n han ngay hién tai.
e Khoang thai gian truy van Lich trd ng khong I6n hon 90 ngay.

2.3 Truy van théng tin tai trg thuong mai
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Tai man hinh trang chu, sau khi ddng nhap thanh céng, chon menu: Dich vu tai chinh > Tai trg
thuong mai

Tai day, Khach hang c6 thé truy van cac théng tin sau:

e Truy van thong tin chi tiét L/C: Chon Tin dung thu

e Truy van thong tin chi tiét Bo ching tu: Chon Bd chiing tur

e Truy van thong tin chi tiét Bao lanh nhan hang: Chon Bao lanh nhan hang

e Truy van thong tin chi tiét ctia Bao lanh ngan hang: Chon Bao lanh ngan hang



